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Dw an dao tao can b

quan ly ngan hang
(Swiss BET)

Dw an Pao tao quan Iy ngan hang cung cap khéa dao
tao chat lwong hang diu. Khéa hoc kéo dai 18 thang,
duoc thiét k& danh cho cac can bd quan ly cdp cao
nganh ngan hang Viét Nam. Khéa hoc gdm 13 hoc
phan chuyén dé& vé& quan ly ngan hang, chién lwoc va
nghiép vu ngan hang va quan ly nha nwéc. Sau khoéa
hoc, hoc vién s& co kién thirc toan dién vé cac thong 1é
quéc té& phii hop thi trwdng cac nén kinh té maéi ndi hién
tai va trong twong lai gan.

Tiép ndi thanh céng ctiakhda hoc Swiss BET dau tién -
thwe hién tir nam 2022-2024 véi sy tham gia cua 80
can bd quan ly cAp cao cla cac ngan hang Viét Nam,
khoa hoc thir hai sé bat dau vao thang 6 nam 2024 va
két thic vao mua thu ndm 2025.

Chuong trinh nay do Cuc Kinh té lien bang Thuy Si
(SECO) tai tre, phdi hop véi Ngan hang Nha nwéc Viét
Nam (SBV) té chirc. Chuong trinh ndm trong khuén khé
hop tac phat trién kinh té cta Thuy ST danh cho Viét
Nam. Cac khoa dao tao do Hoc vién Tai chinh Thuy ST
(SFI) thyee hién.

Dw an sé tb chirc ddng thoi hai I6p hoc, mét I6p & phia
Béc va mot I6p & phia Nam. M&i hoc phan kéo dai ba
ngay (diéu chinh luan phién t thi hai dén the tw hodc
tir thlr ndm dén thir bay). M&i 16p hoc du kién ¢ 35-40
hoc vién. Mét sb budi hoc sé dwoc té chirc gdp chung
hai 16p hoc Béc - Nam (c6 thé tb chire tai Pa Nang) dé
tao co hdi két néi cho hoc vién hai 16 hoc.

Céac muc tiéu chinh clia dy an dao tao gé‘)m:

* Hoc vién Iinh hoi khai niém va phwong phap quan
ly ngdn hang co ban ma cac ngan hang I&n cla
Thuy S¥ va quéc té dang ap dung.

+ Hoc vién c6 kién thirc thiét l1ap hé théng va quy
trinh quan Iy rai ro hiéu qué dong thdi tuan tha cac
quy dinh giam sat ciia Ngan hang Nha nwéc.

e Tang cwdng hiéu qua hoat déng clia nganh ngan
hang Viét Nam théng qua nang cao nang lwc cho
doi ngl quan ly ngan hang cép cao.

« Tap trung vao céac linh virc wu tién clia nganh ngan
hang Viét Nam (nhw MGéi trwdng-Xa hoi-Quan tri
ESG, sb hoa, tuan tha, khuén khd quan ly, quan ly
rdi ro) va tadng cwéng uy tin, sw dn dinh va strc
chdng chiu ctia khu vic ngan hang Viét Nam.
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Phwong phap luan, phwong phap
giang day, déi ngd giang vién

N6i dung dao tao tién tién nhéat

M&i hoc phan dwoc thiét ké theo cha dé
xoay quanh ndi dung tai chinh, ngén hang
cap nhat va phu hop. Hinh thirc dao tao
gdm bai gidng trén I6p, thao luan tinh
hudng (case study), ldam viéc nhém, hoc
trwc tuyén (e-learning), d& an khoa hoc va
cac phwong phap gidng day phu hop khac.
No6i dung dao tao thién vé tinh thwc tién
hon 1a ly thuyét chuyén sau; cach tiép can
la "tich cwe, chd dong thwe hanh".

Doi ngii giang vién giau kinh nghiém
Giang vién chinh la cac hoc gid hoac
chuyén gia quan ly didu hanh cap cao giau
kinh nghiém. Ho cé mdi lién hé chit ché
véi thi trwdng Thuy Sy va/hoac nganh Tai
chinh Thuy Si. TAt ca gidng vién déu co
kinh nghiém sau réng trong linh vwc cla
minh, cé k§ néng gidng day da duwoc kiém
ching, s&n sang va mong muén chia sé
kién thirc, déng gép cho dw an Swiss BET.
Giang vién phu tro c6 thé giup giang vién
chinh bd sung kién thirc bang cac bai giang
qua video.

Cau phan hoc tryc tuyén (e-learning)

CAu phan hoc truc tuyén coé thé truy cap
trén trang tin dién tl thiét k& rieng cho
chwong trinh. CAu phan nay cung c&p cho
hoc vién kién thirc nén chuan bi cho cac hoc
phan chinh thirc va Iam quen v&i ndi dung tai
chinh, ngan hang co ban can thiét véi noi
dung khda hoc cling nhw & phat trién kién
thirc chuyén mon.

Pé an khoéa hoc

Trong qué trinh hoc, dwéi sw hwéng dan
cla giang vién, hoc vién sé thuc hién dé& an
cu thé phuc vu trwc tiép cho ngan hang
minh. Dé tai lwc chon lién quan dén chic
trach hién tai hodc twong lai cla hoc vién.
Bao cdo dé an dwoc tom tat va chia sé trén
16p.
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Chuwong trinh dao tao

Dy an dao tao Swiss BET duwoc chia thanh 5 nhom chi dé. M&i nhom chi dé bao gom cac hoc
phan chuyén dé khac nhau, cu thé nhw sau:

I.  Quan ly va chién lvec
1. K§ n&ng lanh dao, quan Iy nhan sw, phat trién nhan tai
2. Quan ly chién lwoc dinh ché ngan hang

3. Quan tri ngan hang, tuan thu

Il. Tai chinh va khuén khé quan ly
4. Tai chinh doanh nghiép, rdi ro va lgi nhuan
5. Quan ly rui ro
6. Quan ly tai sdn No - C6, ngan quy
7. Quy dinh BIS, khuén khé Basel

lll. Nghiép vu ngéan hang
8. Tai chinh c6 trach nhiém ESG va ting trudng bén virng
9. Phan tich tin dung va dinh gia rdi ro
10. Ngan hang sé, cdng nghé tai chinh (fintech) va canh tranh tlr cac dinh ché phi ngan hang

11. Cho vay khach hang doanh nghiép va cho vay tiéu dung

IV. Thwc hanh mé phéng hoat dong ngan hang/ Cac khia canh nghiép vu

12.M6 phéng hoat ddng ngan hang, quyét dinh chién Iwoc trong méi trwéng kinh doanh canh tranh
V. Trai nghiém hé théng ngan hang Thuy Si

13. Trai nghiém céc Iinh virc ngan hang khac nhau tir géc nhin ctia Thuy ST

Khoang 15-20 hoc vién dat thanh tich hoc tap cao nhéat dwoc chon tham gia hoc phén tai Thuy Sy.

Chu dé da nganh

Ngoai ndi dung vé quan ly ngan hang, cac chl dé& da nganh nhw tai chinh cé trach nhiém ESG, tin dung xanh
hoac phat trlen ngan hang sb va cong nghé tai chinh sé dwoc 16ng ghep trong cac hoc phan khac nhau. Vi
du: ndi dung v& tai chinh c6 trach nhiém ESG sé dwoc dé cap cu thé trong cac hoc phan sb 2, 5, 8 va 13.



Hoc vién

Dw an hwéng dén nhém hoc vién hién dang
hodc du kién s& dam dwong vi tri didu hanh
cép cao tai ngan hang Viét Nam, chiju trach
nhiém nhiéu hodc mot mang kinh doanh
quan trong, cac dich vu tich hgp cho khach
hang ho&c mét linh vuc hd tro van hanh.

M6t trong nhirng muc tiéu clia dy an la gia
tdng ty & ni giéi trong ddi ngld didu hanh
ngan hang. Do dé nir gi¢i dwoc dac biét
khuyén khich &ng tuyén tham dy khoa dao
tao.

Ung vién sé dwgc lwa chon trén co s& vi tri
I&nh dao hién tai hodc dy kién trong twong
lai, v&i muc tiéu 1a ho cé tAm anh huéng tng
dung dbi méi coéng tac quan ly tai noi lam
viéc. ng vién can dap (ng yéu cau sau:

< Hién dang la giam dbc/phé giam dbéc
ban/khéi tai tru s& chinh hodc giam
dbc/phd giam dbc cac chi nhanh 16n, co
tiém nang thang tién lén cac vi tri quan ly
cép cao hon;

+ Nang doéng, tich cwc, chuyén nghiép, co
ky nang phan tich sac séo, quan hé xa
hoi va giao tiép tot;

+ Cam két hoc tap chuyén can va tich cwc
tham gia hoat dong toan khoéa hoc; Ngan
hang chd quan cam két tao diéu kién cho
trng vién tham gia hoc tap;

+ Khuyén khich hoc vién c6 trinh d6 tiéng
Anh kha (c6 thé 1am viéc thu béng tiéng
Anh).

Ngoén ngiv

Ngén ngir gidng day bang tiéng Anh. Chwong
trinh s& cung cap ban dich clia céac tai liéu hoc
tap cling nhw b tri dich ddng thdi dbi véi tat
ca cac hoc phan.

Lich trinh

Khoa hoc dw kién khai giang vao thang 6 ndm
2024 va két thuc vao mua thu nam 2025. Thoi
gian dao tao cé thé thay doi.
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Hoc phi

SECO tai tro phan 16n chi phi khoa hoc. Tuy
nhién, hoc vién déng mot khoan phi dé chi tra
mdt phan chi phi td chive.

Murc phi hoc vién déng gop la 4500 USD/hoc
vién. Trwdng hop moét ngan hang co tir hai hoc
vién tr& 1én dwoc tuyén chon, m&c phi nay
giam xuéng 3500 USD/hoc vién.

Phi hoc vién diing d& chi trd mét phan hoc phi,
tai lieu khéa hoc, bira trwa va dd &n nhe trong
gi® nghi gidi lao cho I&p hoc tai Viét Nam va
céac sy kién clta dw an. Hoc vién ty tuc chi phi
an t6i, chd nghi va di lai ciia ca nhan tlr hoc
phan 1 dé&n hoc phan 12. Dy an sé chi tra chi
phi cho hoc phan 13 tai Thuy ST (di lai, lwu tr,
bira an,..).

Chirng chi

Hoc Vién Tai chinh Thuy Si sé trao ching chi
cho hoc vién tét nghiép khoa hoc. Nhirng hoc
vién nay c6 quyén dang ky tham gia Hoi Cuu
hoc vién Chwong trinh dao tao can bd quan ly
ngan hang.

Ung tuyén

Ung vién giri Don dang ky theo cac huwéng dan
tai trang web: www.swissbetprogram.com

Han cubi d& nop hd so cho chwong trinh 1a
ngay 28/02/2024

Mién trte trach nhiém:

Thoéng tin cung cAp trong tai liéu nay 1a chinh
xac tai thoi diém cong bd. Tuy nhién, Hoc
vién Tai chinh Thuy S§ c6 quyén thay déi, va
cac hoat déng co6 thé duwoc diéu chinh, bd
sung, hodn, tam ngtrng hoac huy bé.



No6i dung gidng day chi tiét

Duwéi day !é mo ta chi tiét ndi dung dao tao theo linh vuc
va hoc phan. Trong khda hoc, néi dung cling nhw trinh tw
clia cac hoc phan cé thé dwoc diéu chinh néu can thiét.

Phan I: Quan Iy va Chién lwgc

Phan nay tap trung vao cac khai niém co ban vé ky nang
lanh dao, 1ap chién lwoc, quan tri va tuan tha trong linh vuc
ngan hang.

Hoc phan 1
Lanh dao, phat trién ngudn nhan lwc va nhan tai

Hoc vién sé tiép can véi chi d& quan Iy ngudn nhan lwc va
lanh dao. Trong tam la vai tro lanh dao va ky nang can
thiét, xay dwng va tao déng lwc cho nhém, quan ly sy da
dang, phat trién tai nang, khung nang lwc, quan ly hiéu
suét va quy hoach phat trién nhan lwc.

Hoc phan 2
Quan ly chién lwgec kinh doanh ngan hang

Hoc vién thdo luan vé khung chién lwgc, ky nang xay
dwng chién lwgc va cach thire trién khai chién lwgc. Dya
trén tinh huéng va vi du thue té, hoc vién sé thao luan vé
mo hinh chién lvgc cla cac ngan hang quéc té va khu
vuc. Noi dung wu tién la khudén khd quan ly ESG, phat
tridn céng nghé va tac dong clia cdng nghé dbi v&i chién
lwgre kinh doanh ngan hang.

Hoc phan 3
Quan tri ngan hang, tuan thu

Hoc vién sé& hiéu dwoc tAm quan trong clia cong tac quén
tri va tuan thua trong hoat dong ngan hang. Trong tam cla
hoc phan nay 1a khuén khé quan tri ngan hang quéc té va
Viét Nam, cac chuan muc tuan thd toan cau va théng & tot
nhét hién tai trong cac linh vic nhw “dinh danh khach
hang (KYC)” va “phong chéng rira tién (AML)”.
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Phan II: Tai chinh va khuén khé quan ly

Phan nay d& cap dén khai niém rdi ro va lgi nhuan
chinh t&r cac goéc d6 khac nhau: tai chinh doanh nghiép
va quan ly vén kinh té, quan ly ri ro ngan hang, quan
ly tai sdn No - Co, quy dinh cla BIS va cac tac dong
dbi v&i chién lwoc ngan hang.

Hoc phan 4
Tai chinh doanh nghiép, rui ro va lgi nhuan

Hoc vién sé thao luan vé cac k¥ thuat tinh toan rdi ro va
lgi nhuén trong Iinh vwc ngan hang va tap trung vao dinh
gid ngan hang va cac hoat dong tao gia tri: Quyét dinh dau
tw chién lwoc, quan ly von kinh té ngan hang so v&i mirc
vbn phap dinh, quan ly ngan hang dwa trén gia tri va cac
hoat ddng mua ban va sap nhap.

Hoc phan 5

Quan ly rai ro

Hoc vién sé& hoc vé& khuén khd quan ly rii ro. Bén canh
[inh virc quan Iy rdi ro ngan hang truyén théng (rdi ro thi
trwérng, rdi ro tin dung va rdi ro hoat ddng), hoc phan
nay wu tién ndi dung nhan dién va quan ly rdi ro khi
hau, rdi ro cdng nghé mai, rai ro ky thuat sé va rdi ro an
ninh mang, rudi ro uy tin va twong tac gitva quan ly cac
rdi ro nay véi chién lwoc ngan hang.

Hoc phan 6

Quan ly tai san Nor - C6 (ALM), hoat dong ngan
quy

Hoc vién sé& hoc cach quan Iy hiéu qua bang can dbi
ké toan clia ngan hang. Cac ndi dung xoay quanh viéc
nhan dién, do lwdng va quan ly rdi ro thanh khoan, rti
ro 13i suét, rdi ro thj truéng va ngoai héi, co ciu cla
Uy ban quan ly tai sdn No - Cé, hoat ddng ngan quy
va viéc (rng dung cong nghé thong tin trong quan ly tai
san No - Co.

Hoc phan 7

Quy dinh BIS, khudn khé Basel

Hoc vién sé dwoc cap nhat vé cac quy dinh clia BIS dbi
v&i ngan hang. Trong tdm cta hoc phan la khuén khd
Basel Il (kinh nghiém trién khai quéc té) va Basel I

(dac diém va thach thirc chd yéu), bao gom hién trang
va ké hoach trién khai khuén kho Basel tai Viét Nam



Phan lll: Nghiép vu ngan hang

Phan ba d& cap dén cac nghiép vu ngan hang co lién
quan trong cac linh virc phan tich va dinh gia rdi ro
tin dung, chién lwoc tiép thi ngan hang, phat trién
c6ng nghé tai chinh va cac chién lwoc cho vay doanh
nghiép va cho vay tiéu dung.

Hoc phan 8

Tai chinh c6 trach nhiém ESG va tang trwéng
bén virng

Hoc vién sé& duoc tiép can véi vai trd ngay cang
quan trong cla ESG trong linh virc ngan hang va
tai chinh, cling nhw céac chién lwoc tang truéng
bé&n virng cho cac ngan hang. Trong tdm clia hoc
phan bao gém: chi s ESG, tai chinh va dau tw
bé&n virng, xu hwéng dinh gia san phdm va dich vu
dbéi v&i khach hang ca nhan va khach hang doanh
nghiép. Ngoai ra, hoc phan nay cling sé dé cap
dén cac chi @& nhuw phan khuc thi trwong, kénh
ban hang va tim kiém khach hang méi (bao gébm
ca noi dung tiép can khach hang chwa st dung
dich vu ngan hang).

Hoc phan 9
Phan tich tin dung va dinh gia rui ro

Hoc vién dwoc trang bi kién thirc v& phan tich tin
dung, mé hinh chdm diém tin dung va dinh gia rai
ro tin dung, k& ca tac dong cta né dbi voi chién
lwgc ngadn hang va danh muc cho vay. Bén canh
dé, hoc phan nay ciing chu trong dén noi dung vé
tin dung xanh, tinh bén virng va rai ro lién quan
dén bién ddi khi hau, ciing nhw rii ro tin dung lién
quan dén Fintech, di¥ liéu I&n va tri tué nhan tao.

Hoc phan 10

Ngan hang s, Fintech va canh tranh véi dinh
ché phi ngan hang

Hoc vién dugc tiép can hién trang va Xu huwdng
ngan hang sbé va Fintech tlr géc dd tdan ciu cling
nhw ASEAN. NG&i dung gidng day tap trung vao
qua trinh chuyén déi sé, so sanh cac md hinh hop
tac v&i cac moé hinh canh tranh, co hdi va thach
thirc dbi v&i cling nhw 14 bét ngu[“)n tlr ngan hang
sb, tién ky thuat s, hé théng thanh toan va cac
van dé vé quy dinh quan ly lién quan dén Fintech.

Hoc phan 11
Cho vay doanh nghiép va cho vay tiéu dung

Hoc vién sé tim hiéu cac van dé co ban trong cho
vay doanh nghiép va cho vay tiéu dung. Trong
tam cta hoc phan nay la tim hiéu v& cac san
phdm cho vay va dic diém cua cac san phdm
nay, quan ly danh muc cho vay, tai trg' thwong mai
bao gébm bao thanh toan va tai tro chudi cung
rng.
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Phan IV: Quan ly hoat ddéng

Phan nay tap trung vao viéc ap dung cac khai niém,
cobng cu va khung chinh sach dwoc thdo luan trong
cac hoc phan trwde. Hoc vién sé ap dung, phan tich
va chia sé kién thirc s&n cé cling nhu kién thirc méi
tiép thu dwoc tir khéa hoc médt cach tong thé.

Hoc phan 12

Thwe hanh mé phéng hoat déng ngén hang, ra
quyéet dinh chien lwgc trong méi trwdong kinh
doanh canh tranh

Thwc hanh theo nhom: M6 phdng trén may tinh sé dwa
ra két qua vé bao cdo tai chinh clia mét ngan hang
qua nhiéu giai doan trong méi trwéng canh tranh cua
nén kinh té thi trudng. Hoc vién sé thao luan, lam viéc
theo nhém dé dwa ra quyét dinh vé cac thong sé chién
lwoc cho ngén hang cta minh. Viéc danh gia mc do
thanh cdng cua ngan hang gia dinh cia mét nhém sé
dwoc thye hién trén co s& so sanh véi cac ngan hang
clia cac nhom khac va véi thj trwdng.

Phan V: Trai nghiém hé théng ngan hang Thuy Si

Khoang 15-20 hoc vién tét nghiép chuwong trinh c6
thanh tich tét nhat sé dwoc moi dén Thuy Si dé
tham gia hoc phan bé sung vé hé thédng ngan hang
Thuy ST.

Hoc phan 13
Hoc phan Thuy Si

Trong hoc phan kéo dai mét tudn nay, hoc vién sé
hiéu sau hon vé& trung tam tai chinh Thuy Si, hé
théng ngan hang, méi truong phap Iy va vi thé
canh tranh. Trong tdm sé la cac bai gidng chuyén
dé 1a tinh hinh thwc hién ESG tai cac ngan hang
Thuy Si. Hoc phan nay sé bao gom cac bai giang
chuyén dé cung nhw cac trao dbi chuyén nganh
voi Ban quan ly SECO, cac chuyén gia ngan hang
Thuy ST, co quan quan ly, hoc gia va dai dién Ngan
hang trung wong Thuy SY.
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Théng tin chi tiét hon vé Dy an dao tao Swiss BET va ho so trng tuyén
c6 thé tim thay & day:

www.swissbetprogram.com

Confédération suisse Education and Research EAER
Confederazione Svizzera State Secretariat for Economic Affairs SECO
Confederaziun svizra

0 Schweizerische Eidgenossenschaft Federal Department of Economic Affairs,

Swiss Confederation

swiss:finance:institute

Walchestr.9, CH-8006 Zurich, T +41 44 254 30 80
info@sfi.ch, www.sfi.ch

Version 01/2022



